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Los Concejales del Bloque Esc. N° 505 Mahatma Ghandi�ntonela Acosta, Ludmila 
Andereggen, Santiago Bertero, Aylen Caballero, Carolina Castille, Abigail Cecotti, 
Mario Colucci, Maximiliano Gorosito, Mario Hidalgo, Celeste hïiguez, Valentina Jara, 
Malena Junco, Ezequiel Mancilla, Cristian Martinez, Yamil Paez, Maximiliano Paiva, 
Mauro Pellegrino, Hugo Perez, Marcos Pizarro, Ainara Rios, Yuliana Salinas, Alejo 
Salzgeber, Daira Santillan, Mauro Serrano, Magdalena Sotelo, Fiorella Zapata y 
Sharon Leguizatpresenta para su aprobaci6n el siguiente proyecto de; 

MINUTA DE COMUNICACIÔN 

Solicitamos al Departamento Ejecutivo Municipal que a través de las areas que 
corresponda se evalue la posibilidad de realizar las intervenciones necesarias para 
mejorar el servicio de transporte publico municipal (minibuses), teniendo en cuenta 
los puntos que se detallan: 

• Adquirir nuevas unidades que permitan. aumentar la flota disponible
• Realizar un estudio que determine los horarios pico en cada una de la

lfneas
• Sumar refuerzos en horarios pico
• Mejorar el diserïo de los recorridos y analizar generar un area de

transborda en el sector céntrico de la ciudad que permita combinar
lfneas

• Aumentar la frecuencia de las distintas lineas
• Prolongar los horarios de servicios de todas las If neas hasta la

medianoche
• lncorporar a cada unidad un GPS que permita mostrar on line, a través

de la aplicaci6n "Cuando llega?", cuantos minutas reales faltan para
que cada uni_dad llegue a cada parada

• Cumplir con los horarios establecidos
• Verificar y mejorar las medidas de seguridad y higiene en cada coche
• Realizar un relevamiento e incorporar garitas, comenzando por

aquellas paradas que son mas utilizadâs
• lmplementar de manera urgente el cumplimiento de la ordenanza N° 

4890 que refiere a la incorporaci6n de un Sistema de video vigilancia
en cada unidad.
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FUNDAMENTOS 

La ciudad va creciendo de manera significativa, demografica y urbanfsticamente, de 
la misma manera que lo hace la poblaci6n estudiantil a medida que nuestra ciudad 
se consolida como un polo educativo regional. Reiterados son los reclamos de estos 
usuarios que a diario utilizan el servicio de minubuses para trasladarse a diferentes 
establecimientos educativos, desde distintos sectores de nuestra ciudad. 

A rafz de los distintos reclamos observamos que la c�ntidad de coches existentes no 
son suficientes para llevar un servicio acorde a las necesidades, no se cumple con 
los horarios establecidos generando demoras, los recorridos son muy extensos y 
hacen que no sean combinables, ocasionando un tiempo prolongado de espera 
entre linea y linea cuando el trayecto debe hacerse utilizando dos coches distintos. 
Ante esta situaci6n es necesario mejorar el diserïo de los recorridos, y evaluar la 
posibilidad de generar un area de transborda que permita a los usuarios realizar 
combinaciones entre las distintas If neas, dicha area çjeberia estar en el microcentro. 

Los vecinos serïalan la importancia de tener minibuses de refuerzo en las horas 
pico. En la actualidad el servicio no es eficiente, se dan distintas situaciones, por 
ejemplo, el colectivo se llena rapidamente quedando pasajeros parados, resultando 
un riesgo ante cualquier maniobra del conductor, incluse _la mayoria de los asientos 
no cuentan con las medidas de seguridad obligatorias. También sucede que en 
situaciones quedan personas sin poder subir ante la falta de capacidad y a la espera 
del pr6ximo coche que, en su recorrido habituai y sin demoras, es de treinta minutas 
como mfnimo, para ello se sugiere realizar un estudio que determine cuales son los 
horarios de mayor afluencia y designar refuerzos en ese momento. 

Ademas la ciudad deberf a contar con garitas en todas sus paradas y que las 
mismas estén en buenas ·condiciones, techadas, con asientos, facilitando la espera 
de los usuarios ante las inclemencias del tiempo, por tal motiva solicitamos un 
relevamiento de la cantidad existentes en la actualidad e incorporar las que sean 
necesarias para el resguardo de los pasajeros. 

El municipio cuenta con una aplicaci6n para celulares denominada "lCuando 
llega?", dicha app permite a los usuarios saber en que tiempo llega el minibus a la 
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parada solicitada, la ubicaci6n se supone que se emite desde el gps ubicado en los 

coches, pero generalmente la informaci6n es err6nea o poco precisa, lo que origina 

inconvenientes para quienes la utilizan. Por ello es indispensable que los gps emitan 

datas reales y asf poder aprovechar esta herramienta para organizar la espera de 

cada colectivo. 

Nuestra ciudad cuenta con establecimientos educativos en donde el dictado de 

clases es nocturno. En la actualidad, los estudiantes y docentes, no gozan del 

servicio de transporte publico, ya que culmina a las 21 haras y solo una linea lo hace 

hasta la media noche, no cubriendo la demanda de los estudiantes y docentes, por 

tal motiva se pide tener en cuenta prolongar el horari() hasta la medianoche. 

En septiembre de 2017 tue sancionada la ordenanza N°4890, la misma establece la 

incorporaci6n de un sistema de video vigilancia en cada unidad. Hasta el dfa de la 

fecha no ha sida implementada. Es una herramienta que permitirfa prevenir o servir 

de evidencia en casa de accidentes, comportamiento inadecuado de choferes, 

usuarios o detectar un hecho ilfcito. 

_ ____. 




