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Los Concejales Maria Paz Caruso Monaco, Juan Senn, Maximiliano Postovit y Valeria

Soltermam del bloque Juntos Avancemos presentan para su aprobacion la siguiente:

MINUTA DE COMUNICACION

Dada la preocupacion manifestada por vecinos de diferentes sectores de la ciudad ante la

presencia prolongada de vallados y “corralitos” instalados en la via publica como

consecuencia de roturas de caferias y trabajos pendientes de reparacion por parte de

Aguas Santafesinas S.A. (ASSA); se solicita que las areas municipales vinculadas a la

empresa informen si:

e Existe una mesa de trabajo conjunta que coordina las intervenciones.

e EI Municipio cuenta con informacion sobre el avance de las reparaciones y/o realiza la
inspeccion de las mismas.

e FE| Municipio evalla y/o posee estadisticas sobre la gestion de reclamos por parte de
ASSA vy si se estan dando las respuestas pertinentes frente a los reclamos de vecinos.

e El Municipio ha ingresado pedidos y/o reclamos formales ante la empresa por este
motivo.

e EI Municipio cuenta con la facultad de ejecutar reparaciones ante la falta de respuesta
prolongada por parte de la empresa.

Se adjuntan imagenes de situaciones relevadas en diversos barrios de la ciudad, algunas

de las cuales superan los 24 meses de antigtiedad.

FUNDAMENTOS

Que en distintos puntos de la ciudad pueden observarse sectores de la via publica
intervenidos y delimitados con los denominados “corralitos”, producto de roturas de carios y

problemas vinculados a la prestacion del servicio de agua y saneamiento.
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Que esta situacion se presenta en diferentes varrios y sectores de Rafaela, entre ellos
San José, Los Nogales, Sarmiento, Garay, Central Cérdoba e ltalia, entre otros, pudiendo la
lista ampliarse a distintos puntos de la ciudad.

Que la permanencia de estos sectores cerrados genera dificultades para la circulacién
vehicular y peatonal, afectando el normal desarrollo de las actividades cotidianas pero,
fundamentalmente, representan un riesgo para peatones, ciclistas y conductores,
especialmente durante horarios nocturnos o ante condiciones climaticas adversas.

Que resulta especialmente preocupante que, en numerosos casos, las intervenciones
permanezcan durante periodos prolongados sin que se observen soluciones definitivas en
plazos razonables.

Que Aguas Santafesinas S.A., como empresa responsable de la prestacion de los
servicios de agua potable y desagties cloacales en la ciudad, debe garantizar una adecuada
capacidad operativa para atender las roturas y contingencias que se producen en la red.

Que la acumulacién de reclamos y la reiteracion de situaciones similares en distintos
barrios evidencian la necesidad de fortalecer la respuesta operativa y mejorar los
mecanismos de atencion y seguimiento de los trabajos.

Que si bien el Municipio no es el responsable directo de los arreglos, si debe realizar las
gestiones y mantener una agenda de trabajo conjunta con ASSA ya que la problematica

esta creciendo de manera significativa.
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