PARQUE COLONIAL S.R.L.
San Martin 590 - Tel. (03492) 433436. 2300 RAFAELA (Santa Fe)
‘ | pm—— SOLICITA EXTENSION DE PLAZO
olomal ,
P hasitonstardie CONCESION DEFINITIVA

CEMENTERIO PRIVADO

Excmo. Concejo Deliberante

De la ciudad de Rafaela:

De mi mayor consideracion:

Italo Cassina DNI: 11.212.287, actuando como Socio Gerente de Parque

Colonial S.R.L, con domicilio en calle 9 de julio N° 895 de la ciudad de Rafaela, me dirijo

a esa autoridad y como mejor proceda, digo:

Que en fecha 16/11/2023 se presentd ante ese Honorable Concejo Municipal
“Solicitud Extension de Plazo Concesion Definitiva Cementerio Privado”

Que hasta la fecha no se recibi6é notificacidon alguna sobre tratamiento de la
Solicitud Presentada.

Que se acompafia escrito presentado en fecha 16/11/2023

Por todo ello SE SOLICITA:
a) Tratamiento de la Solicitud presentada en la fecha indicada 16(11/2023

b) Se informe oportunamente.

Se hace propicia saludar con atenta y distinguida consideracién, quedando a disposicién para

evacuar cualquier tipo de duda y/o acreditar extremos que se crean necesarios.
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L Concejo Municyal de Rafaela

| eqws et 4G/ 16 ) a2 2023
| 850 N SOLICITA EXTENSION DE PLAZO
R CONCESION DEFINITIVA
HESTS CEMENTERIO PRIVADO
[RLREY

[Honorable Concejo Deliberante
De la ciudad de Ralaela:

De nuestra mayor consideracion:

Ttalo Cassina DNI: 11,212,287, actuando como Socio Gerente de Parque

Colonial S.R.L, con domicilio en calle 9 de julio N° 895 de [a ciudad de Ralacla. me dirijo

a esa autoridad y como mejor proceda, digo:

l.- LEGITIMACION

Que ésta presentacion la formulo en cardcter de Socio Gerente de la firma

Parque Colonial S.R.L. (en adelante, indistintamente “la empresa™ o “la firma™ o g

“prestadora™). conforme lo acredito con el instrumento constitutivo correspondiente (ue se

adjuntan en este acto.

I1.- OBJETO

Que, en tal cardcter. vengo a solicitar en debida forma gue, previo los
tamites de ley. el Concejo Deliberante disponga la extension del plazo para la
administracion ¥ explotacion privada del Cementerio Parque  Colonial. mediante el
olorgamiento de la Concesion Definitiva a favor de Pargque Colonial SRL. por un plazo de
treinta (30) afos computables a partir del dictado del acte administrativo que asi lo
disponga. en un todo de acuerdo a los términos previstos en los articulos 3. 4 y 25 del
Anexo H de la Ordenanza N° 2277,

Todo cllo, conforme las consideraciones de hecho y de derecho que se

exponen a continuacion.

H.- ANTECEDENTES

1) Que, desde el mes de noviembre del ano 1993, la sociedad que



represento tiene a su o cargo la administracion v explotacion del cementerio privado
denominado “Cementerio Parque Colonial™. emplazado en el domicilio S. Dumont N° 1403
-Coneesion N2 309, Catastro 11272-; todo ello en el marco legal previsto en el Anexo Il de
la Ordenanza Municipal N¢ 2277,

2) Que la instalacion, apertura v puesta en funcionamicento del referido
cmprendimiento incluyé la donacion de inmuebles a lavor de la Municipalidad de Rafaela.
v la ¢jecucion de diversas obras exigidas por la reglamentacion vigente, v por las distintas
autoridades. Se tratd de una inversion inicial considerable, incluyendo equipamiento y
pucsta a punto del lugar. instalacion de oficinas, compras de maquinarias ¢ insumos. y
contratacion de personal, entre muchos otros aspectos.

En lo que refiere a capital humano. actualmente. la administracion y

explotacion del cementerio privado involucra de manera directa la fuente laboral de sicte
(7] peirsonus: seis (60) de ellas contratadas en relacion de dependencia con la empresa. v otra
como encargado general mediante contratacion de servicios.

Ademas de ello. PARQUE COLONIAL SRI. cuenta con diversos
compronsos contractuales asumidos frente a terceros, al (ener convenidos servicios
profesionales v de desarrollos 'y mantenimientos de sislemas informaticos para la gestion
contable v atencion de clientes, gestion de cobranzas de mora y atrasos. Asimismo, resulta
locataria del inmueble donde funcionan las oficinas de calle San Martin 580. De otro
costado. ¢l servicio de floreria en el Cementerio Privado se encuentra concesionado a un
particular,

3) Que la vinculacion existente entre Parque Colonial SR v a
Municipalidad de Ralacla presenta las caracteristicas propias de un conrrato de larga

' que son aquellos en

duracion (articulo 1011 del Cadigo Civil y Comercial de la Nacion),
los cuales el iempo es esencial, y se encuentran sometidos a permanentes nmutaciones en su
objeto. por diferentes motivos.

4) Que. tal como lo podran advertir los concejales con esta presentacion.

la empresa ha dado cumplimiento regular y adecuado a todas las obligaciones impuestas.

permitiendo la explotacion del servicio de manera absolutamente satisfactoria para los
!
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usuarios  requirentes. en resguardo del sensible interés publico comprometida en la
actividad de que se (rata.

3) Conforme con lo expuesto, actualmente nos encontramos proximos o
cumplirse los 30 afos desde el comienzo de la explotacion. Por ello. ¢s que en esle
momento resulta oportuno y necesario ¢l otorgamiento de una nueva concesion qgue brinde
la scguridad juridica suficiente para el desarrollo y diagramacion de la actividad en curso.
dotando de estabilidad, certeza, y previsibilidad a la vinculacion de la empresa con la

Administracion Pablica, en beneficio del interés publico comprometido.

HL- CONSIDERACIONES

Que, en ese marco, resulta procedente la continuidad de Parque Colonial
SRI. a cargo de la administracion y explotacion del Cementerio Privado. Fsto es asi por
cuanto. con dicha decision. el Concejo Deliberante estard resguardando la legitimidad v
juridicidad del accionar de la Administracion Municipal, garantizando la razonabilidad v
eficiencia del obrar administrativo, mediante la satistaccion del interés publico involuerado
de la manera mas adecuada y conveniente.

Al respecto. deben ponderarse los siguientes aspectos:

1) Cumplimiento de las obligaciones a cargo de Ia empresa

a) Que. en primer lugar. es dable senalar que en el extenso pertodo de
administracion y explotacion a cargo de la empresa PARQUE COLONIAL SRIL. se han
cumplido sustancialmente las obligaciones a cargo de la misma.

Asi las cosas, la gestion encomendada se ha desarrollado de manera
adecuada. dando satisfaccion correcta y oportuna a los requerimientos tanto de los usuarios
del servicio. como a las diferentes instrucciones de las sucesivas autoridades municipales.

b) En ese sentido, se debe destacar, por un lado, que no se han receptado
quejas de usuarios del servicio, siendo que, rente a algtn planteo de disconformidad. se ha
dado la respuesta v solucion correspondiente.

¢) Por otro lado, es fundamental ponderar la ausencia total de sanciones
dispuestas por la Municipalidad a la empresa. en ¢l marco de lo previsto por el Titulo XIHI
de Anexo 1 de la Ordenanza 2277; todo lo cual evidencia un cumplimiento adecuado

oportuno de las obligaciones a su cargo.



d) Ademas. PAQUIE COLONIAL SRL, en todos los aios de vinculacion,
ha cumplimentado en tiempo v torma con el pago del concepto previsto en el articulo 50
del Anexo {1 de la Ordenanza 2277, sin que haya existido ningtn tipo de reclamacion o
desavenencia en este punto.

¢) Por altimo, aunque no menos importante, es fundamental remarcar que
la firma que represento s¢ ha comportado en todo momento como colaboradora de la
administracion.

[En efecto, a titulo gjemplificativo. es dable recordar que. en el mes de
febrero del ano 1999, entre la Municipalidad de Rafacla y la empresa. se suscribio un
“Contrato de Concesion de Obra Publica™ para la construccion de nichos y urnarios. dentro
del terreno correspondiente al Cementerio Parque Colonial Rafaela. Dicha tarea lue
cencomendicla con Tundamento en que resultaba “de absoluta necesidad a los fines de
cubrir las necesidades de la comunidad, la construccion de nuevos nichos™ (ver exposicion
de motivos de la Ordenanza N° 3191, aprobatoria del convenio). Si bien. en su momento, la
gjecucion de dicho contrato se vio fuertemente afectada por la salida de la convertibilidad
del ano 2002 v los cambios en las condiciones econdmicas, sobre la base de tratativas y
vestiones desarrolladas de buena {e con los funcionarios del momento, se realizaron lag
adecuaciones en el objeto, plazos y precio del contrato, habiéndose ejecutado ¢l
compromiso de mancra tal que la empresa siempre mantuvo la disponibilidad de nichos
necesarios  para  atender la demanda.  existiendo las  cantidades  requeridas por la
Municipalidad y/o el publico usuario.

En el mismo sentido, debe tenerse presente que se ha dispuesto de nn
importante sector dentro ¢l predio del cementerio para la inhumacion de personas
indigentes. sin cargo alguno, a favor de la Municipalidad. Dicho terreno comprende una
superficie equivalente a media hectarea emplazada en el sector sudeste del terreno
correspondiente al Cermenterio Privado Parque Colonial, con acceso adecuado a la misma
mediante calle interna mejorada de suclo cal v piedra partida gris.

Todo lo anterior demuestra a las claras que. sin perjuicio del animo de
lucro que motiva a la empresa. en todo momento durante la larga vinculacion, se ha

comportado dentro de los estandares establecidos por el articulo 1011 del Codigg Civil

Comercial para los contratos de Jarga duracion. en cuanto dispone que “Las paris gdeben
/
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ciercitar sus derechos conforme con un deber de colaboracion, respetando la reciprocidad
de las obliguciones del contrato, considerada en relacion a la duracion total. .
uc afectaron la economia del Contrato

2) Vicisitudes

Que. por otra parte, s¢ debe reparar en los cambios sustanciales gue se
han  producido con incidencia directa en el equilibrio-econdmico  linunciera  del
emprendimiento desarrollado por la empresa.

Que su consideracion en esta instancia resulta necesaria v oportuna a los
fines de otorgar la Concesion, a efectos de no afectar o menoscabar ¢l derecho de propicdad
de Parque Colonial SRL. )

Al respecto. primordialmente, sefalamos lo siguiente:

a) Instalacion de cementerio privado en localidad vecing

Que. el primer aspecto a destacar consiste en que, inmediatamente de
comenzada la explotacion de Cementerio Parque Colonial. se produjo la instalacion de un
emprendimiento de similares caracteristicas en la localidad vecina de Bella Italia.

Dicho emprendimiento. al estar emplazado en una localidad adyvacente y
practicamente integrada a la idiosincrasia de nuestra ciudad. tuvo un innegable impacto
negativo en la demanda proyectada para Cementerio Parque Colonial. con una cevidente

merma en los ingresos previstos.

b) La situacion macroecondmice

De otro costado, resulta de publico conocimiento la  inestabilidad
macroeconomica gue ha atravesado a nuestro pais, lo que generd que —durante varios anos
del servicio- haya habido una considerable reduccion de la demanda. debiendo mantener
inalteradas los precios que percibe PARQULE COLONIAL a efectos de mantener la
accesibilidad para el publico, en condiciones de competencia inesperada.

La referida situacidn resulta evidentemente agravada en los altimos arios.
sumado al proceso inflacionario que ha distorsionado la relacion entre precios v costos del

serviclo.



) El cambio de paradiema cultural — apogeo _de la cremacion —

imposibilidad de funcionamiento en el predio de PARQUE COLONIAL

i. Que. tal como lo reconocen los fundamentos de la reciente ordenanza
N 3490, aprobada el 10 de agosto del corriente ano 2023 por ese Concejo Deliberante.
e los altimos tiempos se ha producido un cambio cultural con relacion a la disposicion de
nuestro propio cuerpo wuna vez producida la muerte, incrementéndose notoriamente lus
cremaciones (reducciones a cenizas de cadaveres o restos cadavéricos por medio del
cealor).

Que uctualmente, las cremaciones de caddaveres y restos cadavéricos
deben realizarse en localidades praximas a la civdad de Rataela, dado que dentro de su
jurisdiceion no se encuentran cremalorios autorizados y en funcionamiento.

Qe la instulacion de los crematorios en la civdad de Ruafucla puede
disminuir la demanda por parte de la poblacion respecto de la habilitacion de mievos
nichoy v panieones.

Que esta situacion se vio agravada en los ultimos aiios debido a lu
cinergencia saaitaria generada por el vieus SARS-COV 2. decretada por el Poder
Ljecurivo Nucional mediante DN 260720,

Asi las cosas, la generalizacion y arraigo cultural de la cremacion. viene
produciendo en nuestro medio una disminueion de la demanda de las exhumaciones ¢
inhumaciones tradicionales, desarrolladas por PARQUE COLONJAL SRI..

ii. Asimismo. relacionado con lo anterior. debemos destacar que el marco
regulatorio inicial. vigente al momento de comenzar la explotacion de CEMENTERIO
PARQUE COLONIAL -Anexo Il de la Ordenanza 2277- en su articulo 8, inciso d),
habilitaba a Ja empresa para la inslalacion de un “Crematorio y sus dependencias ™.

En ese marco fue que, frente a la realidad imperante. en el ano 2020.
PARQUIL COLONIAL SRL inicid los trdmites pertinentes para la construceion. instalacion
v puesta en Tuncionamiento del Crematorio en su predio (Expte. Municipal =C” 296315/5);
no obstante. por normativa ambiental y uso de suelo no se obtuvo la correspondiente

habilitacion.

Finahmente. este ano 2023, en ¢l marco de la Ordenanza N® 5490 anfes




Ordenanza 2.277/88. aprobando el nuevo Reglamento para la Instalacion y Funcionamiento
de Crematorios.

iii. Dicho cambio normativo presenta virtualidad para afectar el derecho
de propiedad de PARQUE COLONIAL SRL al modificar unilateralmente los derechos
emergentes de un contrato consagrado por el ordenamiento juridico a su lavor.

Al respecto, aun reconociendo la atribucion nmumicipal de modificar ¢l
régimen  juridico establecido por ordenanza: dicha disposicion. a alectar derechos
adquiridos por un particular co-contratante, —por un imperativo de justicia y equilibrio de
prestaciones- genera ¢n cabeza de la Administracion Municipal la obligacion de compensir
dichos electos, cucunstancia que debe ser canalizada a través de la exiension de la
coneesion. tal como se solicita en este escrito.

iv. Por todo lo expuesto. resulta procedente la extension del plazo
solicitada en este escrito, a fin de lograr la definitiva amortizacion de las inversiones y los

bienes, con una rentabilidad razonable para la firma PARQUJE COLONIAL S.R.L.

3) Situacion de los bienes aportades a la Concesion

i. Que, asimismo, forma parte de los fundamentos de esta peticion. la
situacion de diversos bienes que han sido incorporados por PARQUL COLONIAL SRI. a
los fines de dotar de la mayor calidad del servicio a la administracion y explotacion del
Cementerio.

ii. En ese sentido. ademas de las obras requeridas por ordenanza.
corresponde mencionar la forestacion de avanzada realizada en el predio. el mejoramiento s
pavientacion total de calles internas, ¢ instalaciones de iluminacion en todos los scctores
cdilicios de uso comin. Ademas, la empresa debid proyectar y construir un sisteina de
control de napa fredtica tendiente a evitar la contaminacion. con un considerable costo de
imstalacion y de mantenimiento.

Asi las cosas. se verifica la incorporacion de bienes. mejoras ¢ inversiones
que —por lag circunstancias descriptas en este escrito- no han logrado ser compensadas con
los ingresos obtenidos de la prestacion actual: por lo tanto —la improbable ¢ hipotétic:
decision de no otorgar la Concesion delinitiva que aqui se solicita- implicard que el

traspaso de los bienes a favor del estado municipal sea realizado previa indemmnizacion del



valor no wnortizable de los bienes v una ganancia minima légica o retribucidn al capital
invertido,

ili. Iin este punto. merece especial consideracion la superficie del (erreno
que fuera oportunamente  donada por PARQUE COLONIAL SRL a favor de la
Municipalidad de Rataela mediante Escritura N® 441 del afio 1993, pasada por ante el
Esceribano Titular del Registro N 234 de la Ciudad de Rafaela. Conforme surge de dicho
mstrumento, la superficie total consignada comprendia una Iraccion de ocho hectareas.
ochenta v cineo dreas, catoree centidreas y noventa y tres decimetros cuadrados.

Dicha superficie supera en casi un cincuenta por ciento (50%) el minimo
Jegal exigido por el articulo 6 del Anexo 11 de la Ordenanza 2277, siendo que al dia de la

N -~ v . »
fecha la superficic donada en exceso neo_se encuentra afectada al wso publico.”

permaneciendo separadas del Cementerio, mediante cercos perimetrales. como “tierras de
reserva’ (articulo 6. fine. recién citado).

Sabido es que para que una cosa quede incorporada al dominio publico del
estado. se requiere la afectacion al uso pablico se manera actual y efectiva (consagracion al
uso publico en términos de la CSIN, Fallos 146:304 y 314).°

Asi las cosas, una improbable reversion de la prestacion a cargo del
Municipio. implicard necesariamente que deba respetarse del derecho de propiedad de
PARQUIE COLONIAL SRL sobre esas fracciones de terreno. dejando planteada reserva
por eventual resarcimiento de dafos y perjuicios y/o enriquecimiento sin causa del
concedente (articulo 15 de la Constitucion de la Provincia de Santa Fe).

En ese sentido. la ultima parte del articulo 25 del Anexo Il de la
Ordenanza de aplicacién. en cuanto estipula que la reversion al Municipio serd “sin
derecho a indemnizacion o compensacion alguna a fuvor del  habilitado™  resulta

inaplicable a las circunstancias de forma y modo en que se desarrollo la vinculacion en este

2 Ley Provincial N° 2736, Ley Organica de Municipalidades, art. 431 “Decldaranse bienes piblicos de las
Viunicipalidades. las calles. veredas, paseos. parques, plazas. caniinos, canales, prenies. cemenierios v
cualquier obra piiblica construida por las Municipalidades o por su orden para utilidad o comodidad conuain,
como asimismo el producto de los impuestos, 1asas. derechos, contribuciones, multas v subsidios o que

tengan derecho. Mientras _estén _destinados _al_ase _piblico. no son enajenables y se hallan fuera del

contercio.”

i
A\

3 Marienhotts Miguel S Tratado de dominio pablico. Buenos Aires, 1960, pag 183 v siguicn%@ .
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caso concreto. Ademds, evidentemente que dicha normativa local -por ser anterior a la

reforma constitucional del afio 1994 ¢ incorporacion de tratados intermacionales con

Jerarquica constitucional (articulo 75, inciso 22, CN)-, no se encuentra dentro de los

pardmetros de constitucionalidad y convencionalidad actuahmente vigentes, en cuanto se
reconoce la responsabilidad del estado y el derecho a la reparacion integral de los danos.
Asimismo, conforme articulo 1794 del Codigo Civil y Comercial de a
Nacion, “Todu persona que sin una causa licita se enrviguezea o expensas de olro, esid
obligada. en la medida de su beneficio, a resarcir ¢l detrimenio patrimenial el

empobrecido. Si_el enrigueciniiento consiste en la_incorporacion a su patrinmonio de un

bien determinado, debe restituirlo si subsiste en su poder al ticinpo de la demanda. ™

La seguridad juridica. la confianza legitima, la buena fe, la garantia de la
propiedad ¥ la vigencia efectiva de la libertad de ejercer actividad licita. no podria ser
interferida desfavorablemente por la Municipalidad en las condiciones descriptas en autos.

Formulamos reserva de reclamacion en tal sentido, ¢ introducimos el

planteo de cuestidn federal suficiente.

4) Eficiencia Administrativa mediante la gestion privada

De conformidad a todo lo expuesto, la operucion y mantenimiento del
servicio concesionado involucra un nivel de costos que, conforme criterios de buena
administracion publica, no deben ser internalizados por el Municipio. atento no existir
razon objetiva alguna que lo justifique.

Si bien la Gltima parte del articulo 25 del Anexo 11 de la Ovdenanza N-
2277, expresa que resulta “... facultativo de dicho Cuerpo establecer gue la necraopolis sea
administrada por- la Municipalidad de alli en adelanie ... . dicha diserecionalidad que
posee ¢l Concejo Deliberante no puede ejercerse por fuera de los limites de la juridicidad.
debiendo brindarse una suliciente, real y expresa motivacion a tal [in.

I-n ese sentido, aparccen limitaciones a la decision de internalizar la
pestian de este servicio que surgen de los principios de sostenibilidad financiera. eficiencia
v eficacia, y a la limitacion para la incorporacion de nuevo personal a Jas Administraciones
Plblicas: ¢n definitiva, sostenibilidad presupuestaria.

Tal como ya se dijera, la prestacion del servicio requiere del empleo de



capital humano. sin contar con los otros compromisos contractuales.

Es de resaltar que para que esté debidamente motivada la decision de
internalizar no es suficiente con que se justifique en abstracto que la forma de gestion
clegida serd sostenible linancieramente, eficiente y eficaz, sino que se debe desarrollar un
analisis comparativo que acredite dicha circunstancia; de lo contrario. la decision dejaria de
ser discrecional para pasar a ser arbitraria, y por lanto, ilegitima.

.-

Explica Cassagne que “...conforme al principio de la subsidiarieded,
existe una regla general que determina que la presiacion de los servicios pitblicos debe ser
eflectuada por los particulares. justificandose la asuncion de la gestion directa por parte
del Estado solamente cuando e iniciativa privada revele desinterés. insuficiencica o
incfivacia. Es este un verdadero principio general del derecho™

Asi las cosas, vemos que, si la actividad viene siendo desarrollando de
manera privada. debe darse prioridad a esa forma de gestion. ya que para cambiar ¢l modo
—sinternalizar - la administracion deberd justificarlo en el caso concreto.

(Que. ademds. por tratarse de una contratacion que no implica crogacion
alguna para la Municipalidad —sino que por el contrario, representa ingresos para el [isco
Municipal- queda habilitada la via de la contratacion directa. de acuerdo al articulo 10 de

Ley Pravineial N® 2750 —ley Organica de las Municipalidades-,”

1IV.- PETITUM

4 CASSAGNL, Juan Carlos. “Derecho Administrarive”, Buenos Aires, LexisNexis. aifo 2004, séptima
cdicion actualizada. pag. 309,

S “Cuundo se trate de obras municipales o de servidos piblicos, o realizuese por

pariicalares, sin cergo algato para la Alunicipalidad o con pariicipacion en las wlilidades para ésta, se

proded proscindir de la licitacion piblica, siempre gue la adjudicacion o permiso o coneesion que se olorgue,
ler sea por ordenanza especial sancionada por mayvoria absoluta de votos del total de concejuales en cjercicio,
Las Mncipalidades podran establecer a través de ordenanzas de sus respectivos Honorables Concejos
Municipales, sistema de seleccion v limites de contratacion alternativos a los dispuestos en ¢l presente
articulo, siompre que a travey de los misnios se garantice la libre concurrencia de oferentes. la igualded de

oportunidades a los mismos, la transparencia y falta de arbitrariedad del proceso. asf como la obtencitu de

las _condiciones mds ventajosas para el interés publico, todo ello _dentro de nu marco de e/ﬂicicncia

adidinistrativa, (At segin Ley 10.734, 20/010701). "

—




Por todo lo expuesto. al Coneejo Deliberante de la Ciudad de Ralacla
solicito;

1)  Me tenga por presentado en nombre y representacion de PARQUIE
COLONIAL S.RUL.

2)  Tenga por solicitada la extension de plazo para la administracion y
explotacion privada del Cementerio Pargue Colonial a cargo de la firma que represento.

3) Oportunamente. y previo lo trdmites de Jey. disponga el
otorgamiento de la Concesion Definitiva a favor de Parque Colonial SRL. por un pluzo de
treinta (30) aitos computables a partir del dictado del acto administrativo que asi o
disponga. en un todo de acuerdo a los términos previstos en los articulos 3. 4 v 25 del
Anexo 11 de la Ordenanza N° 2277.

4) Tenga presente la situacidn denunciada respecto  los  bienes
incornoraclos a la concesion; especialmente los terrenos no aiectados al dominio pablico: y
por formuladas reservas de dafios y perjuicios v/o responsabilidad por enriquecimiento sin
causa. para el hipotético caso de no otorgarse la concesion definitiva en los términos
solicitados. Por planteada cuestion federal suficiente.

Sin oo particular. les saludo con mi mas atenta vy distinguida
consideracion. quedando a disposicion para evacuar cualquier tipo de dudas y/o acreditar

exXUremos que se crean necesarios,






